Правила записи на первичный прием

Запись пациента на прием может быть выполнена одним из следующих способов:
· личным обращением в регистратуру центра;
· с использованием телефонного обращения в центр;
Пациенту необходимо предъявить администратору ООО «Дентарис» документ, удостоверяющий личность.
Пациент должен предоставить оригиналы документов либо их надлежащим способом заверенные копии. На основании сведений, полученных от пациента, Администратор ООО «Дентарис» вносит реестровую запись.
Администратор ООО «Дентарис» производит запись с учетом пожеланий гражданина в соответствии с расписанием приема врача.
При телефонном обращении необходимо предоставить следующую обязательную информацию о себе:
· ФИО;
· Возраст;
· Адрес проживания;
· Номер контактного телефона.
Пациент сообщает администратору специализацию и ФИО врача, к которому необходимо записаться на первичный прием, и желаемую дату и время приема. На основании сведений, полученных от пациента, администратор ООО «Дентарис» вносит реестровую запись.
Обращаем Ваше внимание! Прием детей в ООО «Дентарис» ведется только в присутствии родителей и (или) законных представителей (опекунов). На основании ФЗ №323 от 21.11.11 «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации» Вам могут отказать в оказании медицинской помощи при несоблюдении этих условий.

